
令和７年度 地域包括支援センター事業報告 資料１

１　釧路市の現状

（１）人口推移と年齢構成

人数 割合 人数 割合 人数 割合
0～14歳 14,284 9.2% 13,559 8.9% 12,804 8.5%
15～64歳 85,714 55.0% 83,942 54.9% 82,449 54.9%
65歳以上 55,882 35.8% 55,374 36.2% 54,947 36.6%

65～74歳 25,489 16.4% 24,180 15.8% 23,143 15.4%
75～84歳 20,365 13.1% 21,122 13.8% 21,630 14.4%
85歳以上 10,028 6.4% 10,072 6.6% 10,174 6.8%

155,880 100.0% 152,875 100.0% 150,200 100.0%

（２）要支援・要介護認定者の状況（65歳以上・住所地特例者含む）

人数 割合 人数 割合 人数 割合
4,242 33.4% 4,302 34.1% 4,384 34.1%

要支援１ 2,647 20.8% 2,725 21.6% 2,893 22.5%
要支援２ 1,595 12.5% 1,577 12.5% 1,491 11.6%

8,471 66.6% 8,315 65.9% 8,456 65.9%
要介護１ 2,184 17.2% 2,203 17.5% 2,236 17.4%
要介護２ 2,742 21.6% 2,675 21.2% 2,658 20.7%
要介護３ 1,337 10.5% 1,260 10.0% 1,290 10.0%
要介護４ 1,329 10.5% 1,323 10.5% 1,405 10.9%
要介護５ 879 6.9% 854 6.8% 867 6.8%

12,713 100.0% 12,617 100.0% 12,840 100.0%

R7.3末 R8.3末

区分
R6.3末 R7.3末 R8.3末

総 人 口

要支援認定者

要介護認定者

合　計

区分
R6.3末

8.5%
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36.2%

35.8%

R8.3末

R7.3末
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年齢構成割合の推移 14歳以下 15～64歳以下 65歳以上

22.5%

21.6%

20.8%

11.6%

12.5%

12.5%

17.4%

17.5%

17.2%

20.7%

21.2%

21.6%

10.0%

10.0%

10.5%

10.9%

10.5%

10.5%

6.8%

6.8%

6.9%

R8.3末

R7.3末

R6.3末

介護度の内訳推移
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高齢者年齢構成割合の推移 65～74歳 75～84歳 85歳以上

1



２　日常生活圏域別の現状

（１）人口と年齢構成（R8.3末）
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阿寒 音別 西部 中部北 中部南 東部北 東部南

65歳以上人口 要介護認定者数 要介護認定率

(人)

阿寒 音別 西部 中部北 中部南 東部北 東部南

3,801 1,410 43,654 31,936 21,730 28,986 18,683 150,200

206 70 4,351 2,718 1,601 2,501 1,357 12,804

1,895 695 25,478 18,364 12,196 15,032 8,789 82,449

1,700 645 13,825 10,854 7,933 11,453 8,537 54,947

75歳以上 1,054 330 7,911 5,843 4,583 6,787 5,296 31,804

85歳以上 345 138 2,334 1,715 1,562 2,293 1,787 10,174

44.7% 45.7% 31.7% 34.0% 36.5% 39.5% 45.7% 36.6%

27.7% 23.4% 18.1% 18.3% 21.1% 23.4% 28.3% 21.2%

9.1% 9.8% 5.3% 5.4% 7.2% 7.9% 9.6% 6.8%

400 128 2,992 2,193 2,125 2,676 2,057 12,571

139 40 1,106 758 682 903 694 4,322

261 88 1,886 1,435 1,443 1,773 1,363 8,249

23.5% 19.8% 21.6% 20.2% 26.8% 23.4% 24.1% 22.9%要介護認定率(65歳以上)

区　分 計

人口

0～14歳

生　　　活　　　圏　　　域

要支援者

要介護者

15～64歳

65歳以上

高齢化率

後期高齢化率

85歳以上割合

要介護認定者数(65歳以上)
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３　地域包括支援センター事業実績（令和７年度実績）

（１）包括的支援事業

　①　総合相談支援事業　
　　　【高齢者等の相談を幅広く受け、課題整理と関係機関・サービスへのつなぎを行う取組】

ア 相談件数 （件）

阿寒 音別 西部 中部北 中部南 東部北 東部南 合　計
134 128 795 664 392 672 691 3,476
234 224 1,563 2,134 773 1,555 856 7,339
368 352 2,358 2,798 1,165 2,227 1,547 10,815
607 293 2,041 2,793 1,124 2,350 1,680 10,888

イ 相談内容（重複あり） （件）

阿寒 音別 西部 中部北 中部南 東部北 東部南 合　計
161 207 1,974 2,068 503 1,502 1,297 7,712

0 0 0 1 4 3 4 12
0 0 5 26 20 21 47 119
0 0 3 6 0 3 2 14

107 68 406 187 120 271 124 1,283
3 30 30 8 12 22 17 122

53 68 200 121 161 202 26 831
114 65 335 121 148 379 98 1,260

0 0 1 0 0 3 2 6
171 242 575 571 512 648 176 2,895
609 680 3,529 3,109 1,480 3,054 1,793 14,254

　②　実態把握事業
　　　【地域における高齢者の状態を把握することで、支援が必要な人を顕著化させ、支援する取組】

ア 高齢者実態調査実施状況
対象：介護認定等を受けていない70歳以上の方（施設入所者等除く） （件）

阿寒 音別 西部 中部北 中部南 東部北 東部南 合　計
682 73 846 816 833 852 612 4,714

訪問 421 72 798 699 734 792 608 4,124
来所 18 1 1 1 2 9 2 34
電話 243 0 47 116 97 51 2 556

 *調査数には調査対象外であったが調査した方（40人）を含んでいる

イ 調査実施後における主な支援の実施状況（重複あり） （件）

阿寒 音別 西部 中部北 中部南 東部北 東部南 合　計
569 61 187 413 493 390 13 2,126
11 3 3 300 59 8 4 388
3 0 17 6 10 25 4 65

583 64 207 719 562 423 21 2,579

新規相談
継続相談

合　計
前年度 合計

精神障害
認知症
医療関係
介護離職防止
経済・生活・介護・その他

介護保険制度・サービス等

苦情など
権利擁護・成年後見等  

高齢者虐待関係
サービス提供関係

介護予防事業等を紹介
高齢者福祉サービスを紹介

合　計

合　計

調査件数

要介護認定の申請等を紹介
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ウ 地域活動実施状況 （件）

阿寒 音別 西部 中部北 中部南 東部北 東部南 合　計
11 6 44 32 44 48 33 218
8 4 59 40 31 59 36 237
5 6 20 14 14 65 26 150

12 13 18 18 19 34 7 121
0 3 0 12 0 0 0 15

42 20 42 54 44 75 17 294
14 40 20 42 24 110 41 291
92 92 203 212 176 391 160 1,326
59 104 221 206 143 346 171 1,250

（２）権利擁護事業

　①　処遇困難ケース対応状況
　　　【地域包括支援センターがケアマネジャー等から処遇困難ケースとして相談を受け対応しているケース】

ア 相談件数 （件）

阿寒 音別 西部 中部北 中部南 東部北 東部南 合　計
6 0 5 16 9 7 0 43

18 0 0 29 6 7 0 60
24 0 5 45 15 14 0 103
14 0 4 53 45 19 1 136

イ 対応事例内容 （件）

阿寒 音別 西部 中部北 中部南 東部北 東部南 合　計
0 0 3 2 2 5 0 12

身体的虐待 0 0 1 2 2 2 0 7
心理的虐待 0 0 1 0 0 2 0 3
ネグレイト 0 0 0 0 0 1 0 1
虐待の疑い 0 0 1 0 0 0 0 1

1 0 0 1 0 0 0 2
1 0 0 4 0 2 0 7

12 0 0 24 3 3 0 42
3 0 0 0 0 0 0 3
7 0 2 4 3 3 0 19
0 0 0 10 7 1 0 18

24 0 5 45 15 14 0 103

その他
合　計

前年度 合計

新規相談
継続相談

地区民協会議等
運営推進会議
町内会、老人ｸﾗﾌﾞ、地区社協等

家族会、健康ｸﾗﾌﾞ、相談会等

関係機関等訪問
研修会関連

認知症
医療関係
経済的問題
その他

合　計

合　計
前年度 合計

高齢者虐待

サービス提供
精神障害
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（３） 包括的・継続的ケアマネジメント事業　

　①　ケアマネジャーへの支援
　　　【地域のケアマネジャーを支援し、困難事例対応や多職種連携により支援の質を高める取組】

ア 相談件数 （件）

阿寒 音別 西部 中部北 中部南 東部北 東部南 合　計
42 26 66 54 57 55 58 358

156 50 122 357 35 202 24 946
198 76 188 411 92 257 82 1,304
189 61 135 549 174 436 89 1,633

イ 支援内容（重複あり） （件）

阿寒 音別 西部 中部北 中部南 東部北 東部南 合　計
130 16 67 6 6 27 79 331
34 14 13 6 8 16 1 92
0 7 12 8 14 40 1 82

19 0 24 87 20 82 13 245
21 7 11 14 19 37 2 111
4 0 0 3 8 2 0 17
7 4 10 212 14 15 4 266
9 52 77 176 23 53 2 392

224 100 214 512 112 272 102 1,536

（４） 在宅医療・介護連携推進事業

　①　在宅医療・介護連携に関する相談支援
地域の医療機関、訪問看護ステーション、居宅介護支援事業所からの相談受理や情報提供を行っている。　　

令和7年10月より地域包括支援センターが相談窓口（令和7年9月までは市立釧路総合病院医療連携室） （件）

阿寒 音別 西部 中部北 中部南 東部北 東部南 合　計
2 0 1 1 1 0 0 5
0 0 3 0 0 0 0 3
2 0 4 1 1 0 0 8

（主な相談内容）

・認知症と診断された主と夫の2人世帯に対しての介入方法や受診調整に関する相談

・車いす専用公住への入居を希望する場合の手続き（医師の意見書があれば入居可能）

・認知症との診断がついた方の受診調整について

・暴力がある方の精神科受診調整について

・妄想がありそうな独居の方の病院受診について

主治医・医療機関関係
権利擁護等・虐待関係
支援困難なケース関係
社会資源・制度・悩み・研修

苦情
介護保険事業所との調整・連携

新規相談
継続相談

合　計
前年度 合計

ｹｱﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ全般に関する事項

その他
合　計

新規
継続

合　計
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 （５） 生活支援体制整備事業

生活支援・介護予防サービスの提供体制の構築に向けた関係機関・団体間の調整機能等を強化するため、生活

支援コーディネーターを中心に、地域に不足するサービスの創出やサービスの担い手の養成を行う「資源開発」や

関係者間の情報共有・サービス提供者間の連携の体制づくりなどを行う「ネットワーク機能」の充実に努めている。

また、協議体を開催・運営し、関係機関の定期的な情報共有や連携強化を図っている。

　①　協議体の開催状況 （回）

阿寒 音別 西部 中部北 中部南 東部北 東部南 合　計
2 2 2 4 2 2 2 16

（主な協議内容）

・地域課題の共有と解決に向けた意見交換

・地域活動の紹介と通いの場の創出に向けたグループワーク

（６） 認知症施策の実施

　①　認知症サポーター養成講座実施状況 （回・人）

阿寒 音別 西部 中部北 中部南 東部北 東部南 合　計
1 1 1 1 1 1 1 7

11 19 13 10 28 21 14 116

　②　SOSネットワーク模擬訓練実施状況 （回・人）

阿寒 音別 西部 中部北 中部南 東部北 東部南 合　計
1 1 1 1 1 1 1 7
8 5 49 33 6 64 36 201

（７） 地域ケア会議推進事業

　①　地域ケア会議実施状況（地域包括支援センター実施分）

ア 開催回数 （回）

阿寒 音別 西部 中部北 中部南 東部北 東部南 合　計
個別ケア会議 3 1 10 10 10 7 10 51
推進ケア会議 2 2 2 2 2 2 2 14

5 3 12 12 12 9 12 65
4 3 14 12 12 11 12 68

【会議内容】

　●個別ケア会議

　個別のケース検討を通して、ケアマネジャーの自立支援能力を向上し、地域の連携を高め、ネットワー

クを構築し、地域に共通する課題を明確にする目的で開催する会議

　●推進ケア会議

　個別ケースの検討等を通じて把握した地域課題を地域の関係者と共有し、課題解決に向けた検討を

行うことを目的とした会議

開催回数
参加者数

開催回数
参加者数

開催回数

合　計
前年度 合計

6



Ⅱ 介護予防支援・介護予防ケアマネジメント

（１） 介護予防ケアマネジメント（第１号介護予防支援事業） 
　　　【要支援1・2の認定者及び事業対象者のケアプランを作成し、総合事業サービス等に繋いで

自立支援を進める取組】

① 相談件数 （件）

阿寒 音別 西部 中部北 中部南 東部北 東部南 合　計
197 84 580 502 739 623 531 3,256

1,678 672 8,452 4,578 3,767 4,864 3,188 27,199
1,875 756 9,032 5,080 4,506 5,487 3,719 30,455
1,973 748 8,217 4,991 5,267 5,694 3,990 30,880

②-1 ケアプラン作成件数及び委託状況 （件）

阿寒 音別 西部 中部北 中部南 東部北 東部南 合　計
割
合

97 30 1,630 1,013 926 1,373 782 5,851
0 5 354 1,142 590 710 688 3,489

委託事業所数 0 1 24 29 26 26 19 125
97 35 1,984 2,155 1,516 2,083 1,470 9,340
98 54 1,899 2,052 1,700 2,044 1,514 9,361

②-2 ケアプランの外部委託状況 （件）

阿寒 音別 西部 中部北 中部南 東部北 東部南 合　計
- - - 18 30 - - 48

0.0% 0.0% 0.0% 1.6% 5.1% 0.0% 0.0%
- - 43 28 - 96 12 179

0.0% 0.0% 12.1% 2.5% 0.0% 13.5% 1.7%
- - 70 - 11 - - 81

0.0% 0.0% 19.8% 0.0% 1.9% 0.0% 0.0%
- - - - - - - 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
- - - - - 77 205 282

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.8% 29.8%
0 5 12 38 12 2 60 129

0.0% 100.0% 3.4% 3.3% 2.0% 0.3% 8.7%
- - 34 230 46 79 - 389

0.0% 0.0% 9.6% 20.1% 7.8% 11.1% 0.0%
- - 195 828 491 456 411 2,381

0.0% 0.0% 55.1% 72.5% 83.2% 64.2% 59.7%
0 5 354 1,142 590 710 688 3,489

※ 太枠部分は各包括支援センターの運営法人

合　計
前年度 合計

包括作成件数
委託作成件数

合　計

新規相談
継続相談

前年度 合計

(医療法人）
道東勤労者医療協会

(社会医療法人）
孝仁会

(医療法人）
豊慈会

（株）ニチイ学館

(社会福祉法人）
創生会

(社）釧路市社会福祉
協議会

(社会福祉法人）
釧路啓生会

その他の
居宅介護支援事業所

合　　計
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（２） 介護予防支援事業（予防給付） 
　　　　【要支援1・2の認定者に介護予防サービス計画を作成し、利用につなげる取組】

①-1 作成件数及び委託状況 （件）

阿寒 音別 西部 中部北 中部南 東部北 東部南 合　計
割
合

828 197 3,416 1,348 1,898 1,627 1,149 10,463
14 12 803 1,000 739 621 518 3,707

委託事業所数 2 1 25 30 33 24 18 133
842 209 4,219 2,348 2,637 2,248 1,667 14,170
841 208 4,010 2,394 2,791 2,223 1,635 14,102

①-2 ケアプランの外部委託状況 （件）

阿寒 音別 西部 中部北 中部南 東部北 東部南 合　計
- - 12 24 60 2 33 131

0.0% 0.0% 1.5% 2.4% 8.1% 0.3% 6.4%
- - 54 46 26 217 24 367

0.0% 0.0% 6.7% 4.6% 3.5% 34.9% 4.6%
- - 324 - 24 6 12 366

0.0% 0.0% 40.3% 0.0% 3.2% 1.0% 2.3%
- - - 13 12 - - 25

0.0% 0.0% 0.0% 1.3% 1.6% 0.0% 0.0%
- - - - - 69 86 155

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 11.1% 16.6%
0 12 15 31 33 20 87 198

0.0% 100.0% 1.9% 3.1% 4.5% 3.2% 16.8%
- - 102 182 24 38 - 346

0.0% 0.0% 12.7% 18.2% 3.2% 6.1% 0.0%
14 - 296 704 560 269 276 2,119

100.0% 0.0% 36.9% 70.4% 75.8% 43.3% 53.3%
14 12 803 1,000 739 621 518 3,707

※ 太枠部分は各包括支援センターの運営法人

包括作成件数
委託作成件数

合　計
前年度 合計

(医療法人）
道東勤労者医療協会

(社会医療法人）
孝仁会

(医療法人）
豊慈会

（株）ニチイ学館

(社会福祉法人）
創生会

(社）釧路市社会福祉
協議会

(社会福祉法人）
釧路啓生会

その他の
居宅介護支援事業所

合　　計
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Ⅲ その他

（１） 市及び地域包括支援センター間の連携

① 釧路市地域ケア会議 （回）

開催数 　　【会議内容】

2 　　　地域包括支援センター主催の地域ケア会議で共有

6 　　された地域課題や、地域の高齢者の様々な課題の

2 　　解決に必要な資源開発や地域づくり、介護保険事業

2 　　計画への反映等、市の政策形成に繋げるための検

2 　　討を行うことを目的とした会議

1

② 地域包括支援センター開催の各種会議　（回）

開催数 　　【会議内容】

12 　　●代表者会議

48 　　　地域包括支援センターの運営における情報交換や

6 　　取り組むべき改題等について、市とともに協議・調整

6 　　・検討を行う会議

6 　　●専門職会議

12 　　　各専門職が担う役割や課題について、市とともに

12 　　施策を推進するための協議、検討を行う他、専門職

6 　　間の連携及びスキルアップに努める会議

在宅医療・介護連携推進部会
生活支援体制整備部会
認知症施策推進部会

釧路市地域ケア会議

高齢者虐待対応ケア会議

代表者会議

保健師等会議

認知症地域支援推進員会議
生活支援コーディネーター会議

専門職会議

社会福祉士会議
主任介護支援専門員会議
地域支援コーディネーター会議

専門部会
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