
【相談受理状況】
１．相談件数
（１）事業別相談件数 （件）

（２）事業別相談内容の内訳（相談１件につき、複数該当する場合はすべてカウント）

①総合相談支援事業 （件）

②介護予防ケアマネジメント （件）

③包括的・継続的ケアマネジメント事業 （件）

令和6年度　釧路市地域包括支援センター事業実施状況（令和6年4月～令和6年12月累計）
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医療関係
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介護・その他 合　計
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認知症
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成年後見等
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予防給付・
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介護保険制度
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合　計

R5年12月 17,408 3,814 4 37 6 1,882

音　別 3 36 0 0 5 0

介護保険
事業所との
調整・連携

その他

阿  寒 103 30 0 1 7 0

10 10

権利擁護等・
虐待関係

支援困難な
ケース関係

社会資源・
制度・悩み

・研修
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1 23
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ｹｱﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ
全般に関する
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主治医・医療
機関関係
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西　部 45 5 6 3 16 0
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10 4 39

東部北 97 14 47 96 24 1
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R5年12月 351 110 62 220 141

5 1 93
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総合相談

支援事業

8,268件
25.1%

介護予防

ｹｱﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ事業

23,475件
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包括的・継続的

ｹｱﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ事業
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令和６年度 事業別相談件数

資料１－２



【地域実態把握活動状況】

（件）

　

2．SC（生活支援コーディネーター）月報より （回）

【処遇困難ケース対応状況】

（件）

【高齢者虐待相談対応状況】

（件）

R5年12月 130 158 23 311

東部南 32 38 8 78

合　計 165 162 21 348

中部南 51 29 2 82

東部北 37 24 9 70

西　部 15 35 0 50

中部北 20 35 2 57

継続教室
地域
カフェ

合　計

阿　寒 10 0 0 10

音　別 0 1 0 1

14 2 2 10 43

その他 合　計

阿　寒 4 1 1 0 2 0 7

小規模
多機能等
運営推進

会議

家族会・
健康クラブ・
相談会等

関係機関
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研修会
参加

（外部）

研修会
参加

（内部）

研修会
講師

地区民協
会議等

老人ｸﾗﾌﾞ
関連等

町内会
関連等

地区社協
関連等

グループ
ホーム

運営推進
会議等

0
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39 84
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0 6 3 17 5 6音　別 5 1 2 0 0

15 0 2 22
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100

40 150

中部南 30 0 0 0 17 8 6

14 6 9 18 4 9中部北 24 0 9 1 16

0

0 9 0 5 40 127

101 2660 57 0 1

東部南 24 1 10 5 19 9 5

15 14東部北 38 4 5 1 30

1,017

283 932

R5年12月 172 16 30 1 79 70 77

63 51 16 158 12 31合　計 161 7 1108 32

20 168 23 36 325

1（1） 0（0） 0（0） 1（0） 2(1)

地域包括支援センターがケアマネジャー等から処遇困難として相談を受け対応しているケース

介護保険
制度等

消費者
被害

権利擁護
成年後
見支援

サービス
提供

精神障害 認知症 医療関係
経済的
問題

その他 合　計

おたっしゃ

音　別 0（0） 0（0） 0（0） 0（0）

阿  寒 0（0） 0（0） 0（0） 0（0） 0（0） 0（0）

0(0)0（0） 0（0） 0（0） 0（0） 0（0） 0（0）

0（0） 0（0） 0(0)

中部北 0（0） 0（0） 1（1） 0（0） 0（0） 9（3）

西　部 0（0） 0（0） 0（0） 0（0） 0（0） 0（0） 0（0） 0（0）

11（6） 0（0） 5（3） 5（0） 31(13)

25(14)

東部北 1（1） 0（0） 0（0） 0（0） 2（1） 2（2） 1（1） 0（0）

0（0） 0（0） 14（8） 0（0） 3（3） 4（2）中部南 0（0） 0（0） 0（0） 4（1）

1（1） 1（1） 8(7)

0(0)

合　計 1（1） 0（0） 1（1） 4（1）

東部南 0（0） 0（0） 0（0） 0（0） 0（0） 0（0）

2（1） 11（5） 27（16） 0（0） 9（7） 11（3）

0（0） 0（0） 0（0） 0（0）

R5年12月 0(0) 0(0) 1(1) 13(5) 0(0) 16(6) 39(7) 2(1)

※(　)の数字は
新規ケース数

合計

阿  寒 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 7(1) 7(1)

地域包括支援センターが相談を受け対応したケースの状況

身体的虐待 心理的虐待 性的虐待 経済的虐待 ネグレクト セルフネグレクト 虐待の疑い

5(5) 22(2) 98(27)

66(35)

中部北 8(2) 1(1) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 9(3)

0(0) 0(0) 0(0)

西　部 1(1) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0)

音　別 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0)

2(2) 3(3)

0(0) 3(2) 6(5)

東部南 1(1) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0)

東部北 3(3) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0)

0(0) 1(1)

中部南 4(1) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 4(2) 8(3)

34(16)

R5年12月 8(3) 4(1) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0)

合　計 17(8) 1(1) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 16(7) ※(　)の数字は
新規ケース数1(1) 13(5)


