
マイナンバーカードの申請をサポートしていますマイナンバーカードの申請をサポートしています
問合先　釧路市マイナンバーカードコールセンター(U0120-954-193)

西部センター

コンビニで
住民票などの証明書が

取れます！
コンビニ交付サービス

★ ★★

　市職員が企業や町内会などの団体先に出張し、申請受付から写真撮影、交付まで行います。
●対象　釧路市内に事業所を置く企業、学校施設など。詳しくは、下記に記載の市ホームページを
　　　　ご覧ください。
　Nhttps://www.city.kushiro.lg.jp/kurashi/bangoseido/1004687/1004690.html

企業や町内会などの団体へ出張し、マイナンバーカードの申請をお手伝いします

3月20日をもって、釧路市東部マイナンバーカードセンターを閉所しました。
　釧路市西部マイナンバーカードセンターは、引き続き営業していますので、市民の皆さんのご利用をお待

　ちしています。

マイナンバーカード電子証明書の更新をお忘れではありませんか？
電子証明書（署名用・利用者証明用）の有効期限は、それぞれ発行日から５回目の誕生日までです。有効期

限を過ぎた場合にはコンビニ交付サービスや、確定申告、引越しワンストップサービス等さまざまサービスが
利用できなくなります。
更新を希望の方は、下記に記載の会場で手続きをお願いします（有効期限が過ぎていても手続きは可能です）。

●場所　釧路市西部マイナンバーカードセンター（イオンモール釧路昭和１階）
　　　市役所戸籍住民課、鳥取支所、各行政センター市民課、阿寒湖温泉支所
　　　※本籍地が市外で戸籍証明書コンビニ交付サービスの利用登録申請をしている方については、
　　　　利用者証明用電子証明書の更新をした場合には、再度、利用登録申請が必要となります。

　 Nhttps://www.city.kushiro.lg.jp/kurashi/bangoseido/1004699/1004700.html

●場所　釧路市西部マイナンバーカードセンター（イオンモール釧路昭和１階）
　　　　市役所戸籍住民課、鳥取支所、各行政センター市民課、阿寒湖温泉支所
●ご持参いただくもの《本人確認書類》
　【下記のものから２点お持ちください】
　運転免許証、運転経歴証明書、パスポート、障害者手帳、住民基本台帳カード、健康保険証、介護保険証、　
　医療受給者証、年金手帳、母子健康手帳、学生証、預金通帳、診察券（氏名・生年月日または、氏名・住所　
　の記載があるもの）、生活保護受給者証など
　※通知カードや住民基本台帳カードをお持ちの方はご持参ください。

市では、マイナンバーカード取得に必要な申請手続きをサポートしています。
手続きは簡単ですので、市民の皆さんのご利用をお待ちしています。

市役所への引越しの届出（転入・転居・転出）や戸籍の
届出（出生・婚姻・離婚・死亡）の際には、世帯の状況に
応じてさまざまな手続きが必要となります。
上記の届出に併せて必要となる、代表的な手続きや持ち

物などをまとめて確認できるように「手続きチェックシー
ト」をリニューアルしましたので、ぜひご活用ください。

市では、市民の利便性向
上のため、マイナンバーカ
ードを利用した各種証明書
コンビニ交付サービスを行
っています。
お昼休みや夜間、さらに

休日でも、自分の都合に合
わせて取得できます。

取得できる証明書　
住民票の写し、住民票記載事項証明

　書、印鑑登録証明書、戸籍証明書、
　戸籍の附票の写し、所得課税証明書
利用時間　

　土・日曜日、祝日を含む午前６時30
　分～午後11時（戸籍のみ平日の午前
　８時50分～午後５時20分）
必要なもの
マイナンバーカード、交付手数料、
利用者証明用電子証明書の暗証番号

　（数字４桁）
　※電子証明書は市役所窓口または釧路
　　市西部マイナンバーカードセンター
　　で設定することができます。

早くて、かんたん便利

問合先　市役所戸籍住民課(M31-4523)

手続き
リニューアルしました

ををチェックシート

▶どこに置いてあるの？
　手続きチェックシートの先頭に、手続きが必要となる方の条件を記載し
ていますので、当てはまる場合は該当欄にチェックを記入することで、必
要となる手続きの一覧を確認することができます。
　また、手続き完了の有無を帰宅後に確認できるように、手続きが完了し
たものは「手続済」、後日手続きが必要なものは「後日手続」と受付窓口
で記載しますので、手続きチェックシートをお持ちの上、手続きを行って
ください。
※代表的な手続きのみを掲載しているため、世帯の状況等によっては掲載されて

　　　いない手続きが必要になる場合がありますのでご了承ください。

▶どのように活用すればいいの？
市役所防災庁舎２階、鳥取支所、各行政センター１

階、阿寒湖温泉支所に設置しています。また、手続き
チェックシートのデータを市ホームページにも掲載し
ていますので、自宅で印刷することができます。

市ホームページ
Nhttps://www.city.kushiro.lg.jp/ku　

　　 rashi/koseki/1014482.html
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