
ＦＭくしろ「市役所からこんにちは」資料（令和６年９月放送分） 

放送日 令和６年９月３０日（月曜日）午前１０時５分～１０時２０分 

（話題１）スマートフォンに関する相談体制の整備 

【エフエムくしろ パーソナリティー】 

今日は、蝦名市長にお越しいただいてお話しいただきます。 

市長、まずは「スマートフォンに関する相談体制の整備」についてお願いします。 

【市長】 

 スマートフォンに関する相談体制の整備についてお知らせいたします。 

スマートフォンの使用に関する悩みなどに対応する相談窓口を１０月１５日より開設いたし

ます。また、阿寒・音別など市内計７か所にて、巡回相談会を１１月から順次実施いたしま

す。 

釧路市では令和３年度に『スマートフォンの中に市役所がある』を基本理念とした釧路市

ＤＸ推進方針を策定し、ＬＩＮＥによる子育て情報の配信や、公園内のバーベキューコーナ

ーのオンライン予約など、スマートフォンから利用できる様々な行政サービスを開始してお

り、今後も、さらに充実させていく予定です。このような中で、市民の皆さまがデジタル化

による利便性を実感できるようにするため、過去２年にわたり「スマートフォン教室」を開

催し、多くの方にご参加いただきました。８割以上の参加者から、「良く分かった」または「分

かった」とご意見をいただき、大変好評だった一方で、「教室だけでは理解する時間が足りな

い」といったご意見をいただいておりました。 

そこで、この度、皆さまがいつでも気軽にスマートフォンについて相談ができる環境を整

えることといたしました。相談には、地域おこし協力隊の制度を活用して採用したスマホ相

談員がご対応いたします。スマートフォンに不慣れで使いこなせない方はもちろんのこと、

窓口には相談対応用のスマートフォンのご用意がございますので、お持ちでない方もスマー

トフォンに触れるきっかけづくりになると考えております。ぜひこの機会に相談窓口などを

ご利用ください。 

【エフエムくしろ パーソナリティー】 

窓口は、駅前のコワーキングスペース「くしろフィス」にて開設いたします。受付時間は、

月曜日から木曜日の午前１０時から正午と、午後１時から３時までとなっております。相談

日時のご予約も可能です。ご予約方法や連絡先などの詳細については、９月２６日配布の「広

報くしろ１０月号」にて、ご案内しております。 

巡回相談会については、阿寒町・音別町両行政センター、阿寒湖温泉・鳥取両支所、コア

３館で実施いたします。各施設の開催日などについては、今後、広報くしろなどでご案内予

定です。 

 

（話題２）「子ども読書デビュープロジェクト」の開始について 

【エフエムくしろ パーソナリティー】 

続きまして、皆さんにお知らせしたいことはございますか？ 

【市長】 

子ども読書デビュープロジェクトについてご紹介いたします。言語力や表現力を高め、豊

かな人間性を育むことにつながる読書活動について、近年、子どもたちの読書離れの傾向が

見られております。本市においても小中高生を対象としたアンケート調査を行った結果、1

ヶ月間に全く本を読まない子どもが増えており、小学生では平成 30年時点では約 10％であっ

たものの、令和 4 年では約 15％と増加しているほか、中高生でも増加傾向にあることが分か

りました。一方で、読書が好きな割合については、減少してはいるものの、70～80％となっ

ており、子ども自身や家庭において読書に親しむ習慣づくりが課題となっております。 

こうした課題解決に向けた子ども読書活動推進事業の一環として１０月より、１歳未満の

子とその保護者を対象とした新事業「子ども読書デビュープロジェクト」を開始いたします。 

事業内容は、６～７ヵ月児の育児相談の際に、釧路市中央図書館が作成した「赤ちゃんと楽

しむ絵本ガイド」に掲載された１２種類の中から、ご希望の１冊を贈呈するほか、絵本の読



み聞かせ体験などを行います。本事業を通じて、ご家庭の中で子どもが読書をするような環

境づくりのきっかけとなっていただきたいと考えております。 

 

【エフエムくしろ パーソナリティー】 

初回は１０月１５日（火曜日）に市役所防災庁舎で開催する育児相談において行う予定で

す。また、西部子育て支援拠点センター、阿寒町、音別町においても順次実施予定となって

おります。釧路市公式ホームページや釧路市公式ＬＩＮＥでお知らせいたしますのでご確認

ください。 

 

（話題３）「くしろ健康まつり 2024」の開催について 

【エフエムくしろ パーソナリティー】 

続きまして、皆さんにお知らせしたいことはございますか？ 

【市長】 

「くしろ健康まつり２０２４」の開催についてご紹介いたします。「くしろ健康まつり」は、

毎年度１回、市内の医療関係者の方々（医師会、歯科医師会、薬剤師会、栄養士会等）が一

堂に集まり、それぞれの趣向を凝らしたブースを設け、市民の皆様一人ひとりが楽しみなが

ら、自分の健康状態を知り、毎日の健康づくりを考えることができるイベントとなっていま

す。今年度の開催日時は、１０月２０日、日曜日の午前９時から午後１２時３０分まで、 

会場は、釧路市観光国際交流センターとなります。今年度のテーマは、「はじめよう！未来へ

の健康投資！～自分の健康は自分で守る～」です。ご自身の健康状態を無料で気軽にチェッ

クできるこの機会をぜひご利用いただき、ご自身やご家族の将来に向けた、健康づくりにぜ

ひ役立ててください。 

【エフエムくしろ パーソナリティー】 

会場内のブースの一部をご紹介します。釧路歯科医師会のコーナーでは、市内の歯医者さ

んや歯科衛生士さんにより、無料で歯科健診を受けられるほか、歯に関する様々な相談がで

きます。また、理学療法士会のコーナーでは、足の変形予防に向けた運動指導のほか、自分

の足に合った靴の選び方指導や運動相談なども受けられます。 

 

（話題４）今後のイベントについて 

【エフエムくしろ パーソナリティー】 

続きまして、皆さんにお知らせしたいことはございますか？ 

【市長】 

１０月８日(火)から１０日（木)まで、第７５回「まりも祭り」が阿寒湖温泉地区で開催さ

れます。この祭りは、昭和２５年、阿寒湖のマリモ保護育成のため、マリモ愛護会が設立さ

れ、当時盗掘されたマリモの返還運動を全国に広げ、マリモの保護思想の普及、自然への感

謝を、アイヌの人々の儀式により表現したのが始まりであります。期間中は「マリモ保護研

究の進捗と今後の展開について」と題しての講演が行われるほか、「まりもを護る儀式」など

が行われます。市としても、地域の宝である特別天然記念物・阿寒湖のマリモの保護・保全

に努めているところでありますので、ぜひこの機会に、マリモの保全活動について触れてい

ただきたいと思います。 

【エフエムくしろ パーソナリティー】 

第７５回「まりも祭り」の詳細については、広報くしろ１０月号に掲載されておりますの

でご確認ください。 

 


