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引き続きマイナンバーカードの申請をサポートしています
問合先　釧路市マイナンバーカードコールセンター(U0120-954-193)

問合先　市役所都市計画課都市計画担当（M31-4555）

サポート
窓口へ ※本人確認、申請書類、

　顔写真撮影など
※郵便または交付会場
　で受け取り

※おおむね１カ月程度

コンビニで住民票などの
証明書が取れます！

●取得できる証明書　
　住民票の写し、住民票記載事項証明書、印
　鑑登録証明書、戸籍証明書、戸籍の附票の
　写し、所得課税証明書

　●利用時間　
　　土・日曜日、祝日を含む午前６時30分～午
　　後11時（戸籍のみ平日の午前８時50分～午
　　後５時20分）
　●必要なもの
　マイナンバーカード、交付手数料、利用者
　証明用電子証明書の暗証番号（数字４桁）

　　※電子証明書は市役所窓口または釧路市マイナ
　　　ンバーカードセンターで設定することができ
　　　ます。

コンビニ交付サービス
　市では、市民の利便性向上のため、マ
イナンバーカードを利用した各種証明書
コンビニ交付サービスを行っています。
　お昼休みや夜間、さらに休日でも、自
分の都合に合わせて取得できます。

早くて、かんたん便利 ★ ★★

●場所　釧路市マイナンバーカードセンター 　
　　　　・西部センター（イオンモール釧路昭和１階）
　　　　・東部センター（コープさっぽろ貝塚店１階）
　　　　市役所戸籍住民課、各行政センター市民課、阿寒湖温泉支所
●ご持参いただくもの《本人確認書類》【下記のものから必ず２点お持ちください】
　運転免許証、運転経歴証明書、パスポート、障害者手帳、住民基本台帳カード、健康保険証、
　介護保険証、医療受給者証、年金手帳、母子手帳、学生証、預金通帳、診察券（氏名・生年月
　日または、氏名・住所の記載があるもの）、生活保護受給者証など
※通知カードや住民基本台帳カードをお持ちの方はご持参ください。

　市では、マイナンバーカード取得に必要な申請手続きをサポートしています。手続きは簡単ですので、
市民の皆さんの利用をお待ちしています。

申請受付 カード交付

西部センター 東部センター

大楽毛・桜ケ岡郵便局でも申請サポートを実施しています
　８月１日から釧路市２カ所の郵便局でも申請サポートを実施しています。市民の皆さんの利用をお待ちしています。
●場所　大楽毛郵便局（大楽毛４-３-８）、桜ケ岡郵便局（桜ケ岡４-３-32）
●ご持参いただくもの　QRコード付き個人番号カード交付申請書（お持ちの方のみ）
※申請後の受け取りは市役所戸籍住民課、マイナンバーカードセンターとなります（郵便局での受け取りはできません）。

　職員が企業や町内会などの団体先に出張し、申請受付から写真撮影、交付までを行います。
　カード交付の受け取り方法を選べることから、利用者は市役所窓口に来なくても簡単・便利にマイナンバーカード
を取得することができます。
●対象　釧路市内に事業所を置く企業、学校施設など。詳しくは、下記に記載の市ホームページをご覧
　　　　ください。
        　　Nhttps://www.city.kushiro.lg.jp/kurashi/bangoseido/1004687/1004690.html

企業や町内会などの団体へ出張し、マイナンバーカードの申請をお手伝いします

マイナンバーカードの電子証明書の更新をお忘れではありませんか？
電子証明書（署名用・利用者証明用）の有効期限はそれぞれ発行日から５回目の誕生日までです。有効期限を過ぎ

た場合にはコンビニ交付サービスや、確定申告、引越しワンストップサービス等さまざまなサービスを利用できなく
なります。更新をご希望の方は、下記に記載の会場で手続きをお願いします（有効期限が過ぎていても手続きは可能
です）。
●場所　釧路市マイナンバーカードセンター
　　　　・西部センター（イオンモール釧路昭和１階）
　　　　・東部センター（コープさっぽろ貝塚店１階）
　　　　市役所戸籍住民課、各行政センター市民課、阿寒湖温泉支所、鳥取支所
※本籍地が市外で、戸籍証明書コンビニ交付サービスの利用登録申請をしている方については、
　利用者証明用電子証明書の更新をした場合には再度、利用登録申請が必要となります。
　Nhttps://www.city.kushiro.lg.jp/kurashi/bangoseido/1004699/1004700.html

公園の利用状況に関するWEBアンケートを実施します

検索ワード⇒ 釧路市　公園アンケート

右記のQRコードを読み取るか、下記の検索ワードで検索しアクセスしてください。

検索

アンケート回答先

　右図を見ると人口減少が進んでいく
一方、公園数は増加していることが分
かります。
　そこで、人口減少や人口構成の変化
に対応した施設の再編・整備が必要で
あることが考えられます。
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【回答にあたって】
●パソコンまたはスマートフォンなどから下記回答先にアクセスして回答してください。
●アンケートは、１人１回しか回答できません。
●アンケートは、「一般の方」と「小学生および義務教育学校前期課程生」を対象としていますので、それぞれのフォームより回答してください。

【一般向け】　【小学生向け】
●所要時間  約５分　●回答期限  11月12日㈰

　「第２次釧路市都市計画マスタープラン」では、社会情勢やニーズの変化に対応した公園や緑地などの適正配置や有効活用のため、長期未整備となって
いる公園などの見直しを含めた適切な維持管理に努めることとしています。つきましては、本アンケートにおいて、市民の皆さんが普段利用される公園
に対して、必要だと思う管理や設備、利用状況などを調査し、本市における公園の維持および活用方法の参考とさせていただきます。


