
ＦＭくしろ「市役所からこんにちは」資料（令和５年１１月放送分） 

放送日 令和５年１１月２７日（月曜日）午前１０時５分～１０時２０分 

（話題１）各種証明書の郵送交付申請のオンライン化について 

【エフエムくしろ パーソナリティー】 

今日は、蝦名市長にお越しいただいてお話しいただきます。それでは、市長、今日はどの

ようなお話でしょうか？ 

【市長】 

１２月１日（金曜日）から新たに実施する、各種証明書交付のオンライン申請についてお

話します。マイナンバーカードとスマートフォンがあれば、住民票などの証明書の一部につ

いて、郵送による交付の、オンライン申請ができるようになりました。 

これまで、証明書の郵送交付を希望する場合は、郵送による申請に加えて郵便小為替での

支払いが必要でしたが、マイナンバーカードによる本人確認と、電子決済による手数料の支

払いにより、オンライン申請による交付ができるようになったものです。 

今回オンライン申請を開始する手続きにつきましては、「住民票」や「戸籍謄(抄)本」、「所

得（課税）証明書」など窓口や郵送での申請が多いものとしております。 

また、「住民票除票の写し」や「身分証明書」など、コンビニ交付サービスでは取得できな

い証明書も追加しており、取得しようとする証明書の種類やご都合に合わせて、コンビニ交

付サービスと使い分けていただくことが可能です。 

申請は、お手元にマイナンバーカードとスマートフォンをご用意のうえ、公式ＬＩＮＥの

「基本メニュー」の「オンライン手続き」からホームページを開き、画面の案内を見ながら

行ってください。なお、電子決済による発行手数料と郵送料のお支払いは、クレジットカー

ドの他、ＰａｙＰａｙもご利用可能となっております。取得できる証明書の種類や申請でき

る方については、広報くしろ１２月号に掲載しておりますので、その場ですぐに証明書が取

得できるコンビニ交付サービスと同様に、いつでもどこでも、簡単に証明書発行の申請が行

える郵送交付のオンライン申請をぜひご利用ください。 

 

（話題２）今後のイベントについて 

【エフエムくしろ パーソナリティー】 

市長、イベントのお知らせがあると聞いておりますが。 

【市長】 

１２月８日(金曜日）から１０日（日曜日）まで、釧路市観光国際交流センター１階大ホー

ルにおいて「第５２回くしろ物産まつり」が開催されます。くしろ物産まつりは、改めて、

市民の皆さんに地元産品の良さを知っていただくことを目的として、一般社団法人 釧路市

物産協会が毎年開催しています。スケジュールは、８日(金曜日)は、午前１０時から午後４

時まで９日(土曜日)は、午前９時から午後４時まで１０日(日曜日)は、午前９時から午後３

時までとなっており、協会会員１８社の出店が予定されています。今年も新鮮な魚介類はも

ちろん、豪華景品が当たるお楽しみ抽選会や、姉妹都市・友好都市コーナー、釧路商業高校

と標茶高校による販売実習コーナーなど、大いに楽しんでいただける内容となっています。 

 また、釧路和商市場において、１２月８日(金曜日)から１０日(日曜日)までは「どんと市」 

１５日(金曜日)から１７日(日曜日)までは「駅西都セール大感謝市」２３日(土曜日)、２４

日(日曜日)は「歳の市」も開催されますのでぜひ皆様足をお運びください。 

【エフエムくしろ パーソナリティー】 

次は、どのようなイベントの紹介でしょうか？ 

【市長】 

２０１８年(平成３０年)に開設した中小企業、個人事業主、創業者の皆さんを支援する「釧

路市ビジネスサポートセンター k-Biz」が今年で５周年を迎えました。これまで多くの事業

者の皆さまにご利用いただき、k-Biz での相談から様々な事業や商品、サービスが生まれたほ

か、雇用創出にも繋がるなど、地域経済に新たな変化をもたらす役割を担ってきたと考えて

おります。 



このたび、５周年記念して、シンポジウムを１２月２２日（金曜日）午後１時３０分から、

釧路市生涯学習センター（まなぼっと幣舞）大ホールで開催します。 

当日は、澄川センター長から５年間の実績を報告いただくほか、須藤 治中小企業庁長官

をお招きした基調講演、中小企業支援の Biz モデル創出者である小出 宗昭氏や k-Biz の澄

川センター長などを交えたパネルディスカッションを行う予定です。入場は無料となってお

りますので、これまで k-Biz をご利用いただいた事業者の皆さんはもちろん、多くの方々に

ご来場いただければと思います。 

【エフエムくしろ パーソナリティー】 

ありがとうございました。ただいまご紹介のありました、「釧路市ビジネスサポートセンタ

ー k-Biz」は、営業日時が火曜日から土曜日の午前９時から午後５時まで、営業場所が北大

通４丁目の「北大通４丁目ビル」２階となっておりまして、相談は事前予約制とのことです。 

また、１２月２２日（金曜日）の５周年記念シンポジウムは事前申込みが必要です。k-Biz

の相談予約、シンポジウムの参加申込、その他のお問い合せは、釧路市役所商業労政課まで。

電話番号は、０１５４－３１－４５４８です。 


