
２ 2022（令和４）年 11月号

水道・下水道基本料金免除についてのお知らせ
問合先【家事・業務・浴場用】市上下水道部総務課（M43-2164）【営農用、阿寒・音別地区】阿寒町行政センター農林課阿寒農林振興担当
　　　（M64-6192）、音別町行政センター農林課音別農林振興担当（M01547-6-2231）

　新型コロナウイルス感染症がいまだ収束しない中、さまざまな物価が高騰しており、速やかに行うことができる支援方法として、一般
家庭や事業者の皆さんの水道料金と下水道使用料の基本料金を免除します。

　■対象者
　釧路市水道事業および市と「家事用」「業務用」「浴場用」「営農用」の給
水契約がある使用者の方。
　釧路市公共下水道を使用されている方。
※国および地方公共団体の機関または施設の他、新型インフルエンザ等
　対策特別措置法の指定公共機関は対象外です。
　■免除期間
水道基本料金　４カ月間（22（令和４）年11月請求分から23（令和５）年
　　　　　　　２月請求分）
下水道基本使用料　２カ月間（23（令和５）年１月請求分から２月請求分）
　■免除する額
●水道基本料金

※業務用の口径別基本料金はホームページをご参照ください。
Nhttps://www.city.kushiro.lg.jp/kurashi/suidou/1004619/1009533.html

用途
家事用
浴場用
営農用

基本料金（１カ月）

●下水道基本使用料
区域

処理区域
未処理区域 「水道使用量のお知らせ」に記載の料金・使用料から、基本料金・

基本使用料を差し引いて請求いたします。
 

※営農用については対象地域に別途お知らせします。

●水道使用量のお知らせについて

1,402円
2,428円
1,310円

基本料金（４カ月）
5,608円
9,712円
5,240円

基本使用料（１カ月）
1,520円
　656円

3,040円
1,312円

基本使用料（２カ月）

一世帯当た
り

５万円の支給が始まります
電力・ガス・食料品等価格高騰緊急支援給付金

問合先　市役所社会援護課福祉政策担当（給付金係）（M65-1157）

給付対象者と受給権者

給   付
対象者

　基準日22（令和４）年９月30日時点で、釧
路市の住民基本台帳に記録されている方で

①基準日において世帯全員の令和４年度分
　の住民税均等割が非課税である世帯

※②の方については、申請が必要となります。
　申請方法などは、後日改めて広報くしろなどでお知
　らせします。

※留意事項
◆新型コロナウイルス感染症感染拡大防止のため、窓口での受付およ
　び現金の支給は行いません（※銀行口座がない等、やむを得ない場
　合に限り、窓口で現金を支給しますが、日数を要します）。
◆代理人による申請も可能ですので、ご相談ください。
◆配偶者から暴力を受けている方等、特別な事情のある方は、お早め
　にご相談ください。
◆ご自身が対象であるかどうかについては、本人確認ができないため、
　お電話ではお答えできません。

問合先
ご不明な点など「価格高騰緊急支援給付金」コールセンター（M65-1157）まで

※午前８時50分～午後５時20分（土・日曜日、祝日は除く）

申請から給付まで（①の方）

案内書類
の送付

対象世帯には、11月中に案内書類を
送付します。届いた方は、必ず内容
をご確認ください。

口座振込
案内書類に記載されている口座もし
くは、皆さんにご指定いただく口座
に振り込みます。

申請期限

申請期限
23（令和５）年１月31日㈫まで

■最新の情報は、随時、市ホームページでお知らせします！

②予期せぬ事情で収入が減少し、①の世帯
　と同様の事情にあると認められる世帯
　（家計急変世帯）


