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アイヌ文化ガイド事業業務委託について


1． 業務名　
アイヌ文化ガイド事業業務委託

2． 事業目的
本事業は、先住民の文化やアドベンチャートラベルに関心の高い国内外の層をターゲットとした、アイヌ民族自らがガイドとなるアイヌ文化ガイドツアーを造成し、阿寒湖のアイヌ文化を観光客に伝えるとともに、ガイドツアーのプロモーションを実施することで、アイヌ文化の認知度及び関心度を高め、さらには阿寒湖温泉への誘客増につなげることを目的とする。　

3． 履行期間
契約締結日から２０２３年（令和５年）３月１７日まで

4． 企画提案上限額
１３，９９２，０００円（消費税及び地方消費税の額を含む。）

5． 業務内容について
業務の概要は、下記のとおりとする。
なお、業務の詳細については、別紙②「アイヌ文化ガイド事業業務委託要求水準書」を参照すること。

＜業務の概要＞
（1） 新たなガイドツアーの造成
（2） 阿寒湖アイヌコタンのガイドとガイドツアーを紹介するホームページの更新
（3） アイヌ文化ガイドを紹介するパンフレットの更新
（4） 新たなアイヌ文化ガイド人材に対する研修の実施
（5） [bookmark: _Hlk20296676]旅行博・展示会等における出展、旅行会社への個別訪問
（6） ＷＥＢ等のメディアを活用した情報発信
（7） プロモーション計画の更新
（8） オペレーションマニュアルの更新

6． 成果品の納品
　２０２３年（令和５年）３月１７日までに以下の成果品を納品し、本市の検査を受けること。なお、履行期間終了前であっても、市からの要請に応じて、随時成果品を納品し、本市の検査を受けること。
1 [bookmark: _Hlk20764904][bookmark: _Hlk37243561][bookmark: _Hlk37243498]実績報告書（Ａ４判）　紙媒体３部及び電子媒体（ＣＤ－ＲＯＭ又はＤＶＤ－ＲＯＭ）３部
2 上記５（１）により制作した動画データ、写真データを収めた電子媒体（ＣＤ－ＲＯＭ又はＤＶＤ－ＲＯＭ）３部
3 上記５（２）により制作したホームページについては、画面をキャプチャして上記①実績報告書に掲載すること。
4 上記５（３）により制作したパンフレット　紙媒体３部及び電子媒体（ＣＤ－ＲＯＭ又はＤＶＤ－ＲＯＭ）３部
5 上記５（４）により作成した報告書　紙媒体３部及び電子媒体（ＣＤ－ＲＯＭ又はＤＶＤ－ＲＯＭ）３部
6 上記５（５）により作成したプレゼンテーション資料　紙媒体３部、そのデータを収めた電子媒体（ＣＤ－ＲＯＭ又はＤＶＤ－ＲＯＭ）３部、及び旅行会社等配布用としての電子媒体（ＣＤ－ＲＯＭ又はＤＶＤ－ＲＯＭ）５０部
※プレゼンテーション資料はMicrosoft PowerPoint形式で納品すること。
7 上記５（６）により掲載したＷＥＢ等各種メディアについては、画面をキャプチャして上記①実績報告書に掲載すること。 
8 上記５（７）により更新したプロモーション計画　紙媒体３部及び電子媒体（ＣＤ－ＲＯＭ又はＤＶＤ－ＲＯＭ）３部
9 上記５（８）により更新したマニュアル　紙媒体３０部及び電子媒体（ＣＤ－ＲＯＭ又はＤＶＤ－ＲＯＭ）３部
※電子媒体での納品にあたっては、上記①～⑨のデータを一つの電子媒体にまとめて納品してもよい。

7． 成果品納入場所
釧路市産業振興部阿寒観光振興課

８．留意事項
[bookmark: _GoBack]（１）新型コロナウイルス感染拡大防止のため、「新型コロナウイルス感染症対策の基本的対処方針」（新型コロナウイルス感染症対策本部決定）及び「業種ごとの感染拡大防止ガイドライン」を踏まえ業務を進めるものとする。
（２）受託者は随時、業務の進捗状況について本市に報告することとし、都度、協議確認を取りながら業務を進めるものとする。
（３）本件業務において、効率的に作業を進めるため、本市が保有する既存資料及び撮影資料等については、都度、協議確認を取りながら有効活用を図るものとする。
（４）制作物の制作等にあたって取材先との交渉が必要な場合については、本市と別途協議することとする。
（５）本件業務にあたり、必要な著作権等の権利関係は、受注者において処理するものとする。
（６）受託者は、業務委託の成果品に対し、著作権法（昭和45年法律第48号）第21条（複製権）、第23条（公衆送信権等）、第26条の2（譲渡権）、第26条の3（貸与権）、第27条（翻訳権、翻案権等）及び第28条（二次的著作物の利用に関する現著作者の権利）に規定する権利を、成果品の納入、検査合格後、直ちに委託者に無償で譲渡するものとする。
（７）本事業に係る成果品の著作権（著作権法第27条及び第28条の権利を含む。）は、成果品が引き渡された時点で本市に帰属するものとする。
（８）受託者は、著作権法第20条（同一性保持権）第2項に該当しない場合においても、その使用のために目的物の改変を行うことができるものとし、受託者はこれに同意し、著作者人格権を主張しないものとする。
（９）受託者は、成果品が第三者の著作権を侵害しないことを保証し、第三者から成果品に関して著作権侵害を主張された場合の一切の責任は、受託者が負うものとする。
（10）本件業務に係る必要な滞在経費、取材経費、物品等については、受託者が用意すること。
（11）受託者は、契約期間中及び契約期間後において、本件業務上知り得た情報を第三者に漏らしてはならない。
　（12）業務履行にあたり疑義が生じた場合や、明示のない事項については、双方協議の上決定することとする。
　（13）（12）に関わらず、明示のない事項にあっても、社会通念上当然必要と思われるものについては本業務に含まれるものとする。
（14）実際の事業実施にあたっては、企画提案内容をもとに、阿寒湖温泉地区のアイヌ関係者や釧路市と協議の上で、具体的な実施内容を決定するものとする。
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