
問２．地域や商店街についておたずねします。 

 

１．地域の商業環境について次のような指摘がなされていますが、あなたはどのようにお考えになりますか。

それぞれあてはまる番号ひとつに○印を付けてください。 

① 釧路周辺には商業施設が増えるので、 
競争がますます激しくなる。 

1．そう思う 2．どちらともいえない 3．そうは思わない 

② 現在の社会情勢を考えると、商売に対す
る抜本的な対応が必要になると思う。 

1．そう思う 2．どちらともいえない 3．そうは思わない 

③ 中小商業者もリサイクル活動など、社会
貢献の機会を増やすべきだと思う。 

1．そう思う 2．どちらともいえない 3．そうは思わない 

④ 大型店が増えても、商品の質や品揃えで
差別化した店づくりが可能だと思う。 

1．そう思う 2．どちらともいえない 3．そうは思わない 

⑤ 商品の配達や御用聞きなどのきめ細やか
なサービスが見直されると思う。 

1．そう思う 2．どちらともいえない 3．そうは思わない 

⑥ 将来的にも、自家用車を利用した買い物
行動は続くと思う。 

1．そう思う 2．どちらともいえない 3．そうは思わない 

⑦ 高齢化に伴って、日常生活で、身近な中
小商業者の役割は重要になると思う。 

1．そう思う 2．どちらともいえない 3．そうは思わない 

 

２．現在の商店街に対して次のような指摘がなされていますが、あなたはどのようにお考えになりますか。 

それぞれあてはまる番号ひとつに○印を付けてください。 

① 自分達自身が、商店街のお店を積極
的に利用する必要がある。 

1．そう思う 2．どちらともいえない 3．そうは思わない 

② 商店街としての宣伝や売出し等を活発に
して、存在をアピールすべきである。 

1．そう思う 2．どちらともいえない 3．そうは思わない 

③ 商店街の魅力アップのためには、も
う少し努力してほしい店がある。 

1．そう思う 2．どちらともいえない 3．そうは思わない 

④ 商店街活動の活性化のために、人的、
資金的な負担を惜しまない。 

1．そう思う 2．どちらともいえない 3．そうは思わない 

⑤ 商店街活動の目的には主に集客活動で、
経営については個別企業の問題である。 

1．そう思う 2．どちらともいえない 3．そうは思わない 

⑥ 商店街は地域のお祭りや街づくり
に、積極的に参加すべきである。 

1．そう思う 2．どちらともいえない 3．そうは思わない 

⑦ 商店街の発展のためには、行政がも
っと支援・指導をすべきである。 

1．そう思う 2．どちらともいえない 3．そうは思わない 

 

３．これから商業者の組織活動に対する次のような考え方をどのように思われますか。 

それぞれあてはまる番号ひとつに○印を付けてください。 

① 既存の商店街組織とは別に、有志による
共同事業の検討が必要になると思う。 

1．そう思う 2．どちらともいえない 3．そうは思わない 

② 中小商業者と大型店とが共同して、
活動に取り組む必要があると思う。 

1．そう思う 2．どちらともいえない 3．そうは思わない 

③ 商店街会員のなかに共通の趣味や興味を
持ったグループも必要になると思う。 

1．そう思う 2．どちらともいえない 3．そうは思わない 

④ 街づくりを推進するためには、住民との
新たな共同組織が必要だと思う。 

1．そう思う 2．どちらともいえない 3．そうは思わない 

⑤ 基本的には自分自身で考え、組織にはあ
まり期待しない方が良いと思う。 

1．そう思う 2．どちらともいえない 3．そうは思わない 

 

４．地域の組織や商店街などの活動に対する参加についておたずねします。 

それぞれあてはまる番号に○印を付けてください。(①は該当するもの全て) 

1．役員の経験はない 2．商店街組織 3．業界・経済会組織 4．ＰＴＡ 
① 

あなたが役員をし

たことのある組織 5.趣味等のサークル 6.町内会組織 7.その他(       ) 

1.役員の経験がある 2.事業等を手伝っている 3.親睦会には出席する 
② 商店街活動の協力 

4.会費だけ払っている 5.その他(            ) 

1.ほぼ毎日参加している 2.数回参加したことがある 
③ 

研修会や視察など

への参加 3.関心はあるが参加できない 3.関心がない 5.その他(      ) 

 

 

５．あなたのお店のある商店街を繁栄させていくために必要だと思われる活動や事業は何ですか。 

あてはまる番号３つ以内に○印を付けてください。 

1. 歳末や朝市、夕市などの共同売出し 2. 定期的な共同広告や共同宣伝 

3. スタンプやカード事業 4. イベント開催などイメージアップ活動 

5. 商店街マップや広報誌などの情報発信活動 6. 消費者懇談やモニターなどの市場調査活動 

7. 共同研修会などの経営改善事業 8. 共同仕入れや共同配送などの事業 

9. 共同清掃など街の美化活動 10. 住民と協力した街づくり活動 

11. 共同駐車場の整備事業 12. 空き店舗対策事業 

13. 地域内での再開発事業 14. 組合員、会員の親睦活動 

15. 周辺の街はこれ以上の繁栄は期待できない 16. いま以上の活動は特に必要ない 

17. その他(                        ) 

 

 

６．行政の商業者への支援策として必要と思われることは何ですか。 

あてはまる番号３つ以内に○印を付けてください。 

1. 商店街診断、財務診断の充実 2. 公的融資制度による支援 

3. 商店街の基盤施設整備事業等に対する支援 4. 商店街等の組織化事業への支援 

5. イベント等の共同事業に対する支援 6. カード等の販売促進事業に対する支援 

7. 研修会等の人材育成事業に対する支援 8. 情報化推進事業への支援 

9. 専門家等による活動へのアドバイス支援 10. 商業の振興計画の策定 

11. 行政の支援は特に必要ない 12. その他(                ) 

 

 

７．上記以外の商店街活動や店づくりに対する行政施策の要望、ならびに、釧路市商業発展のためのアイデア

などを自由に記入してください。 

 

 

ご協力賜り、誠にありがとうございました。 


