
 

 

■令和 5年度釧路市観光入込客数 調査の結果（概要） 

令和6年5月 31日 

 

◆令和 5年度の観光入込客数は約 418万人 

◆宿泊客延数は約 126万人泊 

◆訪日外国人宿泊客延数は約 12万人泊 

 

１. 増減状況の概要 

・観光入込客数は、昨年度対比 9.8％増の約 418万人。 

 平成 30年度（コロナ禍前）の対比では約 79％まで回復。 

・宿泊客延数は、昨年度対比 0.9％増の約 126万人泊。 

 平成 30年度（コロナ禍前）の対比では約 82％まで回復。 

・訪日外国人宿泊客延数は、昨年度対比 177.5%増の約 12万人泊。 

 平成 30年度（コロナ禍前）の対比では約 76％まで回復。  

 

２.主な要因  

・観光入込客数については、昨年の５月８日の新型コロナウイルス感染症の５類感染症移行後、旅

行需要の回復や人流の活発化が図られたことにより増加となった。 

・宿泊客延数については、コロナ禍における宿泊需要喚起策「ステイクシロキャンペーン」の終了

のほか、道の旅行支援の割引率の減に伴い、国内の宿泊客延数は減少したものの、インバウンド

の本格的な回復とともに、ATWSを機とした認知度向上や、本年１月末から２月上旬にかけて、台

湾からのチャーター便が就航したことなどの理由から、外国人宿泊客延数が大幅に増加となり、

宿泊客延数は昨年度より微増となった。 

 

 [１] 観光入込客数等の状況（令和5年4月1日から令和6年3月31日まで） 

 

 

道　外　客 道　内　客 総　　　数 日帰り客 宿　泊　客

釧路地区 880,103 2,042,022 2,922,125 2,256,785 665,340 831,668

阿寒地区 408,228 814,040 1,222,268 810,322 411,946 422,973

音別地区 2,495 35,425 37,920 36,106 1,814 2,049

合　　　計 1,290,826 2,891,487 4,182,313 3,103,213 1,079,100 1,256,690

（対R4増減率） 20.4% 5.6% 9.8% 9.4% 10.8% 0.9%

（対H30増減率） -20.8% -21.3% -21.1% -20.6% -22.6% -17.9%

R4年度 1,072,186 2,737,792 3,809,978 2,836,313 973,665 1,245,478

H30年度 1,628,833 3,672,988 5,301,821 3,907,113 1,394,708 1,530,944

※調査方法は、釧路地域については交通機関等の利用者から算出する流入地点調査、阿寒地域と音別地域は宿泊施設等の利用

者数から算出する観光地点調査により集計。
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[２] 観光入込客数推移（令和5年4月1日から令和6年3月31日まで） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

[３] 訪日外国人宿泊客延数推移（令和5年4月1日から令和6年3月31日まで） 
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H30

上期

R4
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上期合計

3,076,774 2,007,207 2,329,683
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道内 309,131 189,355 217,847 262,943 183,083 224,393 271,941 181,688 209,500 323,444 216,092 241,857 399,875 264,579 284,186 474,995 350,614 370,940

道外 102,647 47,049 63,768 100,772 51,604 78,844 155,724 87,422 126,659 194,686 117,664 141,983 223,284 134,114 163,573 257,332 183,943 206,133
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［４］ 観光入込客数内訳（月別）推移（令和 5年 4月 1日から令和 6年 3月 31日まで） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（単位：人） 



H30
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R4

全期
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全期

全期合計
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（単位：人） 
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［５］ 宿泊客延数（月別）推移（令和 5年 4月 1日から令和 6年 3月 31日まで） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HOKKAIDO LOVE！割 

（R5.1.10～R5.7.14） 
（単位：人泊） 
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（単位：人泊） 

HOKKAIDO LOVE！割 秋冬キャンペーン

（R5.10.20～R5.12.14） 



R5
(2023)

R4
(2022)

H30
(2018)

対R4
増減率

対H30
増減率

R5
(2023)

R4
(2022)

H30
(2018)

対R4
増減率

対H30
増減率

R5
(2023)

R4
(2022)

H30
(2018)

対R4
増減率

対H30
増減率

R5
(2023)

R4
(2022)

H30
(2018)

対R4
増減率

対H30
増減率

４月～６月 661,780 517,910 869,213 27.8% -23.9% 247,567 211,294 331,046 17.2% -25.2% 11,664 10,997 2,899 6.1% 302.3% 921,011 740,201 1,203,158 24.4% -23.5%

７月～９月 1,021,088 919,427 1,397,494 11.1% -26.9% 376,739 338,460 470,978 11.3% -20.0% 10,845 9,119 5,144 18.9% 110.8% 1,408,672 1,267,006 1,873,616 11.2% -24.8%

10月～12月 605,462 553,059 729,123 9.5% -17.0% 274,540 291,391 375,149 -5.8% -26.8% 8,424 7,680 720 9.7% 1070.0% 888,426 852,130 1,104,992 4.3% -19.6%

1月～3月 633,795 626,894 685,999 1.1% -7.6% 323,422 315,505 433,854 2.5% -25.5% 6,987 8,242 202 -15.2% 3358.9% 964,204 950,641 1,120,055 1.4% -13.9%

合計 2,922,125 2,617,290 3,681,829 11.6% -20.6% 1,222,268 1,156,650 1,611,027 5.7% -24.1% 37,920 36,038 8,965 5.2% 323.0% 4,182,313 3,809,978 5,301,821 9.8% -21.1%

R5
(2023)

R4
(2022)

H30
(2018)

対R4
増減率

対H30
増減率

R5
(2023)

R4
(2022)

H30
(2018)

対R4
増減率

対H30
増減率

R5
(2023)

R4
(2022)

H30
(2018)

対R4
増減率

対H30
増減率

R5
(2023)

R4
(2022)

H30
(2018)

対R4
増減率

対H30
増減率

４月～６月 189,801 198,637 211,171 -4.4% -10.1% 90,647 81,560 131,458 11.1% -31.0% 455 366 580 24.3% -21.6% 280,903 280,563 343,209 0.1% -18.2%

７月～９月 259,503 258,298 306,659 0.5% -15.4% 131,971 114,228 158,727 15.5% -16.9% 1,179 1,203 1,426 -2.0% -17.3% 392,653 373,729 466,812 5.1% -15.9%

10月～12月 203,299 204,508 216,221 -0.6% -6.0% 94,625 97,067 133,949 -2.5% -29.4% 304 234 242 29.9% 25.6% 298,228 301,809 350,412 -1.2% -14.9%

1月～3月 179,065 183,683 207,184 -2.5% -13.6% 105,730 105,586 163,189 0.1% -35.2% 111 108 138 2.8% -19.6% 284,906 289,377 370,511 -1.5% -23.1%

合計 831,668 845,126 941,235 -1.6% -11.6% 422,973 398,441 587,323 6.2% -28.0% 2,049 1,911 2,386 7.2% -14.1% 1,256,690 1,245,478 1,530,944 0.9% -17.9%

釧路市全体音別地区阿寒地区釧路地区

入込客数 （単位：人）

宿泊客延数

釧路地区 阿寒地区 音別地区

（単位：人泊）

釧路市全体

［６］ 各地区における観光入込客数・宿泊客延数（令和 5年 4月 1日から令和 6年 3月 31日まで） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

［７］ 各地区における国別の訪日外国人宿泊客延数（令和 5年 4月 1日から令和 6年 3月 31日まで） 

 
R5
(2023)

R4
(2022)

H30
(2018)

対R4
増減率

対H30
増減率

R5
(2023)

R4
(2022)

H30
(2018)

対R4
増減率

対H30
増減率

R5
(2023)

R4
(2022)

H30
(2018)

対R4
増減率

対H30
増減率

R5
(2023)

R4
(2022)

H30
(2018)

対R4
増減率

対H30
増減率

中国 10,215 1,143 16,846 793.7% -39.4% 7,102 421 22,516 1586.9% -68.5% 8 0 0 皆増 皆増 17,325 1,564 39,362 1007.7% -56.0%
韓国 2,051 1,096 4,541 87.1% -54.8% 5,182 512 2,433 912.1% 113.0% 11 0 0 皆増 皆増 7,244 1,608 6,974 350.5% 3.9%
台湾 6,179 1,639 8,029 277.0% -23.0% 44,078 22,131 57,700 99.2% -23.6% 25 0 0 皆増 皆増 50,282 23,770 65,729 111.5% -23.5%
香港 3,978 1,191 4,583 234.0% -13.2% 9,493 3,158 8,645 200.6% 9.8% 3 0 0 皆増 皆増 13,474 4,349 13,228 209.8% 1.9%

シンガポール 1,418 573 1,675 147.5% -15.3% 6,161 2,219 8,730 177.6% -29.4% 2 0 0 皆増 皆増 7,581 2,792 10,405 171.5% -27.1%
マレーシア 432 153 632 182.4% -31.6% 2,863 1,477 4,504 93.8% -36.4% 0 0 0 - - 3,295 1,630 5,136 102.1% -35.8%

タイ 716 202 533 254.5% 34.3% 612 390 1,488 56.9% -58.9% 21 0 0 皆増 皆増 1,349 592 2,021 127.9% -33.3%
インド 146 14 95 942.9% 53.7% 6 4 2 50.0% 200.0% 0 0 0 - - 152 18 97 744.4% 56.7%

インドネシア 213 169 219 26.0% -2.7% 288 131 459 119.8% -37.3% 0 0 0 - - 501 300 678 67.0% -26.1%
フィリピン 110 199 123 -44.7% -10.6% 72 50 163 44.0% -55.8% 0 0 0 - - 182 249 286 -26.9% -36.4%
ベトナム 119 244 151 -51.2% -21.2% 10 6 8 66.7% 25.0% 0 0 0 - - 129 250 159 -48.4% -18.9%
ロシア 23 54 376 -57.4% -93.9% 19 11 48 72.7% -60.4% 0 0 0 - - 42 65 424 -35.4% -90.1%
イギリス 243 196 371 24.0% -34.5% 175 31 589 464.5% -70.3% 1 0 0 皆増 皆増 419 227 960 84.6% -56.4%
フランス 334 197 284 69.5% 17.6% 443 95 534 366.3% -17.0% 10 0 0 皆増 皆増 787 292 818 169.5% -3.8%
ドイツ 215 128 150 68.0% 43.3% 194 18 304 977.8% -36.2% 3 0 0 皆増 皆増 412 146 454 182.2% -9.3%
アメリカ 968 1,291 1,207 -25.0% -19.8% 2,419 939 1,498 157.6% 61.5% 3 0 0 皆増 皆増 3,390 2,230 2,705 52.0% 25.3%
カナダ 146 41 240 256.1% -39.2% 210 41 131 412.2% 60.3% 0 0 0 - - 356 82 371 334.1% -4.0%

オーストラリア 455 272 709 67.3% -35.8% 931 346 721 169.1% 29.1% 0 0 0 - - 1,386 618 1,430 124.3% -3.1%
その他 2,059 1,031 3,108 99.7% -33.8% 11,273 2,023 5,691 457.2% 98.1% 5 0 0 皆増 皆増 13,337 3,054 8,799 336.7% 51.6%

合計 30,020 9,833 43,872 205.3% -31.6% 91,531 34,003 116,164 169.2% -21.2% 92 0 0 皆増 皆増 121,643 43,836 160,036 177.5% -24.0%

（単位：人泊）
釧路地区 阿寒地区 釧路市全体音別地区


