
■令和 5年度（上期）釧路市観光入込客数 調査の結果（概要） 

令和5年12月20日 

 

令和 5年度上期の観光入込客数は、約 232万 9千人で、コロナ禍前の平成
30 年度との比較では 24.3％の減少、訪日外国人宿泊客延数は約 4 万 9 千人
で、平成 30 年度との比較では 24.7％の減少と、未だコロナ禍前の水準には
達していない。 
 

１. 概要 

・観光入込客数は、昨年度対比 16.1％増と増加傾向にあるが、新型コロナウイルス感染症の影響下

前の平成 30年度対比では 24.3％減と、コロナ禍前の水準には達していない。 

・宿泊客延数においても同様に、昨年度対比 2.9％増であるが、平成 30年度対比では 16.8％減。 

・訪日外国人宿泊客延数は、昨年度対比 2,664.2％増と大幅に増加したが、平成 30 年度対比では

24.7％減と、全国的にはコロナ禍前の水準を上回る中、全道の状況と同様にコロナ禍前の水準を

下回る結果となった。 

 

２.主な要因 

・観光入込客数の増加については、新型コロナウイルス感染症の位置付けが 5月 8 日から「5類感

染症」に引き下げられたことで、旅行需要が回復したことや人流が活発化したことが挙げられる。 

・宿泊客延数の増加については、8月の女子バレーボールインターハイ、9月の全国豊かな海づくり

大会の開催が挙げられる。ただし、HOKKAIDO LOVE!割（旧どうみん割）の割引率変更やステイク

シロキャンペーンの実施がなかったこと、定期路線の期間運航（釧路⇔関西線）や運休（釧路⇔

成田線）などの影響により、釧路地区の 4～6月は昨年度対比で減少となった。 

・訪日外国人宿泊客延数の増加については、近年のアジア圏における北海道人気を追い風として、

デジタルプロモーション等を集中的に行った台湾の大幅な増加の影響が大きい。また、阿寒地区

においては、ＡＴＷＳの開催地決定による認知度向上等により、平成 30年度対比でも米豪に増加

が見られた。 

 

 [１] 観光入込客数等の状況（令和5年4月1日から9月30日まで） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

道　外　客 道　内　客 総　　　数 日帰り客 宿　泊　客

釧路地区 554,874 1,127,994 1,682,868 1,339,387 343,481 449,304

阿寒地区 224,547 399,759 624,306 407,030 217,276 222,618

音別地区 1,539 20,970 22,509 21,102 1,407 1,634

合　　　計 780,960 1,548,723 2,329,683 1,767,519 562,164 673,556

（対R4増減率） 25.6% 11.8% 16.1% 16.0% 16.2% 2.9%

（対H30増減率） -24.5% -24.2% -24.3% -24.0% -25.1% -16.8%

R4年度 621,796 1,385,411 2,007,207 1,523,571 483,636 654,292

H30年度 1,034,445 2,042,329 3,076,774 2,326,319 750,455 810,021

※調査方法は、釧路地域については交通機関等の利用者から算出する流入地点調査、阿寒地域と音別地域は宿泊施設等の利用

　者数から算出する観光地点調査により集計。

区　　　分
観　光　入　込　客　数 左　の　内　訳

宿泊客延数



[２] 観光入込客数推移（令和5年4月1日から9月30日まで） 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

[３] 訪日外国人宿泊客延数推移（令和5年4月1日から9月30日まで） 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（単位：人） 

（単位：人泊） 



［４］ 観光入込客数内訳（月別）推移（令和 5年 4月 1日から 9月 30日まで） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（単位：人） 

4月 5月 6月 7月 8月 9月 上期合計 



［５］ 宿泊客延数（月別）推移（令和 5年 4月 1日から 9月 30日まで） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HOKKAIDO LOVE！割（～R5.7.14） 
（単位：人泊） 

4月 5月 6月 7月 8月 9月 上期合計 



R5
(2023)

R4
(2022)

H30
(2018)

対R4
増減率

対H30
増減率

R5
(2023)

R4
(2022)

H30
(2018)

対R4
増減率

対H30
増減率

R5
(2023)

R4
(2022)

H30
(2018)

対R4
増減率

対H30
増減率

R5
(2023)

R4
(2022)

H30
(2018)

対R4
増減率

対H30
増減率

４月～６月 661,780 517,910 869,213 27.8% -23.9% 247,567 211,294 331,046 17.2% -25.2% 11,664 10,997 2,899 6.1% 302.3% 921,011 740,201 1,203,158 24.4% -23.5%

７月～９月 1,021,088 919,427 1,397,494 11.1% -26.9% 376,739 338,460 470,978 11.3% -20.0% 10,845 9,119 5,144 18.9% 110.8% 1,408,672 1,267,006 1,873,616 11.2% -24.8%

合計 1,682,868 1,437,337 2,266,707 17.1% -25.8% 624,306 549,754 802,024 13.6% -22.2% 22,509 20,116 8,043 11.9% 179.9% 2,329,683 2,007,207 3,076,774 16.1% -24.3%

R5
(2023)

R4
(2022)

H30
(2018)

対R4
増減率

対H30
増減率
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R4
(2022)

H30
(2018)

対R4
増減率
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R5
(2023)

R4
(2022)

H30
(2018)

対R4
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対H30
増減率

R5
(2023)

R4
(2022)

H30
(2018)

対R4
増減率

対H30
増減率

４月～６月 189,801 198,637 211,171 -4.4% -10.1% 90,647 81,560 131,458 11.1% -31.0% 455 366 580 24.3% -21.6% 280,903 280,563 343,209 0.1% -18.2%

７月～９月 259,503 258,298 306,659 0.5% -15.4% 131,971 114,228 158,727 15.5% -16.9% 1,179 1,203 1,426 -2.0% -17.3% 392,653 373,729 466,812 5.1% -15.9%

合計 449,304 456,935 517,830 -1.7% -13.2% 222,618 195,788 290,185 13.7% -23.3% 1,634 1,569 2,006 4.1% -18.5% 673,556 654,292 810,021 2.9% -16.8%

釧路市全体音別地区阿寒地区釧路地区

入込客数 （単位：人）

宿泊客延数

釧路地区 阿寒地区 音別地区

（単位：人泊）

釧路市全体

［６］ 各地区における観光入込客数・宿泊客延数（令和 5年 4月 1日から 9月 30日まで） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

［７］ 各地区における国別の訪日外国人宿泊客延数（令和 5年 4月 1日から 9月 30日まで） 

 
R5
(2023)

R4
(2022)

H30
(2018)

対R4
増減率

対H30
増減率

R5
(2023)

R4
(2022)

H30
(2018)

対R4
増減率

対H30
増減率

R5
(2023)

R4
(2022)

H30
(2018)

対R4
増減率

対H30
増減率

R5
(2023)

R4
(2022)

H30
(2018)

対R4
増減率

対H30
増減率

中国 4,235 85 6,517 4882.4% -35.0% 1,086 31 7,517 3403.2% -85.6% 6 0 0 皆増 皆増 5,327 116 14,034 4492.2% -62.0%
韓国 1,228 221 1,711 455.7% -28.2% 860 18 1,883 4677.8% -54.3% 9 0 0 皆増 皆増 2,097 239 3,594 777.4% -41.7%
台湾 3,421 24 4,107 14154.2% -16.7% 16,229 4 21,008 405625.0% -22.7% 21 0 0 皆増 皆増 19,671 28 25,115 70153.6% -21.7%
香港 2,033 7 1,802 28942.9% 12.8% 4,245 45 3,697 9333.3% 14.8% 3 0 0 皆増 皆増 6,281 52 5,499 11978.8% 14.2%

シンガポール 792 6 692 13100.0% 14.5% 3,292 20 4,135 16360.0% -20.4% 2 0 0 皆増 皆増 4,086 26 4,827 15615.4% -15.4%
マレーシア 174 1 250 17300.0% -30.4% 1,334 97 2,406 1275.3% -44.6% 0 0 0 - - 1,508 98 2,656 1438.8% -43.2%

タイ 284 5 136 5580.0% 108.8% 224 19 828 1078.9% -72.9% 1 0 0 皆増 皆増 509 24 964 2020.8% -47.2%
インド 49 9 58 444.4% -15.5% 2 0 2 皆増 0.0% 0 0 0 - - 51 9 60 466.7% -15.0%

インドネシア 106 16 34 562.5% 211.8% 28 0 265 皆増 -89.4% 0 0 0 - - 134 16 299 737.5% -55.2%
フィリピン 26 105 27 -75.2% -3.7% 32 0 42 皆増 -23.8% 0 0 0 - - 58 105 69 -44.8% -15.9%
ベトナム 74 152 78 -51.3% -5.1% 0 0 4 - -100.0% 0 0 0 - - 74 152 82 -51.3% -9.8%
ロシア 9 18 29 -50.0% -69.0% 13 0 36 皆増 -63.9% 0 0 0 - - 22 18 65 22.2% -66.2%
イギリス 110 12 137 816.7% -19.7% 98 0 355 皆増 -72.4% 1 0 0 皆増 皆増 209 12 492 1641.7% -57.5%
フランス 171 15 121 1040.0% 41.3% 347 16 409 2068.8% -15.2% 1 0 0 皆増 皆増 519 31 530 1574.2% -2.1%
ドイツ 165 10 75 1550.0% 120.0% 137 0 319 皆増 -57.1% 2 0 0 皆増 皆増 304 10 394 2940.0% -22.8%
アメリカ 507 265 605 91.3% -16.2% 1,496 134 1,025 1016.4% 46.0% 3 0 0 皆増 皆増 2,006 399 1,630 402.8% 23.1%
カナダ 70 7 158 900.0% -55.7% 130 7 74 1757.1% 75.7% 0 0 0 - - 200 14 232 1328.6% -13.8%

オーストラリア 161 4 257 3925.0% -37.4% 439 18 355 2338.9% 23.7% 0 0 0 - - 600 22 612 2627.3% -2.0%
その他 1,163 321 1,612 262.3% -27.9% 4,409 89 2,601 4853.9% 69.5% 3 0 0 皆増 皆増 5,575 410 4,213 1259.8% 32.3%

合計 14,778 1,283 18,406 1051.8% -19.7% 34,401 498 46,961 6807.8% -26.7% 52 0 0 皆増 皆増 49,231 1,781 65,367 2664.2% -24.7%

（単位：人泊）
釧路地区 阿寒地区 音別地区 釧路市全体


