
■平成29年度釧路市観光入込客数 調査結果（概要） 

◆平成29年度の観光入込客数は約524万人、宿泊客延数は約153万 6千人泊 

◆訪日外国人宿泊客延数は約15万7千人泊 

[１] 観光客入込客数等の状況（平成29年4月1日から平成30年 3月 31日まで） 

道　外　客 道　内　客 総　　　数 日帰り客 宿　泊　客

釧路地域 1,099,667 2,496,637 3,596,304 2,802,077 794,227 917,372

阿寒地域 549,337 1,085,401 1,634,738 1,027,430 607,308 615,752

音別地域 677 7,710 8,387 6,477 1,910 2,258

合　　　計 1,649,681 3,589,748 5,239,429 3,835,984 1,403,445 1,535,382

（H28年対比） 104.7% 118.7% 113.9% 117.1% 105.9% 105.8%

（H27年対比） 113.0% 128.4% 123.1% 128.1% 111.3% 111.5%

28年度 1,575,338 3,024,331 4,599,669 3,274,615 1,325,054 1,451,693

27年度 1,459,918 2,796,298 4,256,216 2,995,061 1,261,155 1,377,361

※調査方法は、釧路地域については交通機関等の利用者から算出する流入地点調査、阿寒地
域と音別地域は宿泊施設等の利用者数から算出する観光地点調査により集計。

区　　　分
観　光　入　込　客　数 左　の　内　訳

宿泊客延数

 

[２] 観光客入込数推移                              単位：人 

 

[３] 訪日外国人宿泊客数（延数）推移                       単位：人泊 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※参考 H29年度（通年）観光客入込数における各種割合 

 

 

１.増減状況の概要 

① 平成29年度観光入込客数は約524万人（過去最高） 前年対比113.9％…Ⓐ 

（約64万人の増） 

② 宿泊客延数は約153万 6千人 前年対比105.8%…Ⓑ（約8万4千人の増） 

③ 訪日外国人宿泊客延数は約15万 7千人(過去最高) 前年対比117.3%…別紙Ⓒ 

（約2万3千人の増） 

④ 平成25年対比で中国においては約3.8倍、欧米豪においては約2.3倍 

 

２．入込客増の主な要素 

① 道東道阿寒ICの開通に伴い、道央圏からの移動時間の短縮による旅行需要の増加 

（前年対比400台/日増） 

②  道の駅阿寒丹頂の里のイベント開催など誘客促進に伴う利用者の増加 

（前年対比25万 2千人増） 

③ 釧路⇔東京線の機材大型化期間の延長に伴う道外客の増加（前年対比12日増） 

 

３．今後の誘客促進について 

① 道東道阿寒ＩＣの利用促進とともに、道東道を利用したドライブ観光客に対する誘客促進

に努める。 

② 首都圏、関西圏、中部圏などを基本に道外に向けたプロモーションを継続するとともに、

平成30年8月1日の新規定期路線就航に合わせ、新たな誘客促進の他、冬の閑散期対策を

強化するなど、滞在型、通年型の誘客促進に努める。 

③ 日本版ＤＭＯ等の観光関係団体と連携し、台湾をはじめとする東アジア・東南アジア地域

の他、欧米豪に向けた海外観光客の誘客促進や、釧路・帯広・女満別のひがし北海道主要

３空港連携によるチャーター便誘致、ひがし北海道エリアの広域連携による海外観光客の

誘客促進に努める。 

④ 釧路の動画を海外に向けて発信するなど、海外個人旅行客をターゲットとしたデジタルプ

ロモーションによる誘客促進に努める。 

⑤ 観光立国ショーケースや国立公園満喫プロジェクトに基づく観光戦略のもと、受入環境整

備の実施や効果的な誘客促進を進めていく。 

⑥ クルーズ船の更なる誘致を進めていく。 

 

3,589,748 人 1,649,681 人 

1,403,445 人 
3,835,984 人 



【別紙】 

参考［１］：各地域における入込客数・宿泊客延数の比較 

H29 H28 H27 H28年度比 H27年度比 H29 H28 H27 H28年度比 H27年度比 H29 H28 H27 H28年度比 H27年度比 H29 H28 H27 H28年度比 H27年度比

４月～６月 856,858 796,749 751,219 107.5% 114.1% 342,364 219,968 210,753 155.6% 162.4% 2,654 2,508 2,681 105.8% 99.0% 1,201,876 1,019,225 964,653 117.9% 124.6%

７月～９月 1,353,578 1,392,621 1,126,692 97.2% 120.1% 488,156 302,267 301,396 161.5% 162.0% 4,972 5,286 5,554 94.1% 89.5% 1,846,706 1,700,174 1,433,642 108.6% 128.8%

10月～12月 732,582 573,547 560,856 127.7% 130.6% 402,614 315,991 335,772 127.4% 119.9% 568 600 617 94.7% 92.1% 1,135,764 890,138 897,245 127.6% 126.6%

1月～3月 653,286 649,568 598,969 100.6% 109.1% 401,604 340,384 361,398 118.0% 111.1% 193 180 309 107.2% 62.5% 1,055,083 990,132 960,676 106.6% 109.8%

合計 3,596,304 3,412,485 3,037,736 105.4% 118.4% 1,634,738 1,178,610 1,209,319 138.7% 135.2% 8,387 8,574 9,161 97.8% 91.6% 5,239,429 4,599,669 4,256,216 113.9% 123.1%

H29 H28 H27 H28年度比 H27年度比 H29 H28 H27 H28年度比 H27年度比 H29 H28 H27 H28年度比 H27年度比 H29 H28 H27 H28年度比 H27年度比

４月～６月 207,657 193,064 182,977 107.6% 113.5% 138,605 136,715 131,027 101.4% 105.8% 426 395 509 107.8% 83.7% 346,688 330,174 314,513 105.0% 110.2%

７月～９月 297,325 306,127 245,778 97.1% 121.0% 171,494 162,637 167,153 105.4% 102.6% 1,511 1,562 2,353 96.7% 64.2% 470,330 470,326 415,284 100.0% 113.3%

10月～12月 215,239 167,769 164,690 128.3% 130.7% 146,891 140,146 144,888 104.8% 101.4% 184 167 335 110.2% 54.9% 362,314 308,082 309,913 117.6% 116.9%

1月～3月 197,151 196,391 180,483 100.4% 109.2% 158,762 146,429 156,959 108.4% 101.1% 137 191 209 71.7% 65.6% 356,050 343,011 337,651 103.8% 105.4%

合計 917,372 863,351 773,928 106.3% 118.5% 615,752 585,927 600,027 105.1% 102.6% 2,258 2,315 3,406 97.5% 66.3% 1,535,382 1,451,593 1,377,361 105.8% 111.5%

釧路市全体

入込客数 （単位：人）

釧路地域 阿寒地域 音別地域 釧路市全体

宿泊客延数

釧路地域 阿寒地域 音別地域

 

参考［２］：訪日外国人宿泊客数（延数）の状況 

H29 Ｈ28 Ｈ27 H28年度比 H27年度比 H29 Ｈ28 Ｈ27 H28年度比 H27年度比 H29 Ｈ28 Ｈ27 H29 Ｈ28 Ｈ27 H28年度比 H27年度比

中国 9,549 7,375 6,948 129.5% 137.4% 24,797 24,820 24,966 99.9% 99.4% 0 0 0 34,346 32,195 31,914 106.7% 107.6%
韓国 2,771 2,446 1,374 113.3% 201.7% 1,885 890 920 211.8% 96.7% 0 0 0 4,656 3,336 2,294 139.6% 203.0%
台湾 7,214 4,790 4,217 150.6% 171.1% 61,421 50,747 68,292 121.0% 74.3% 17 0 0 68,652 55,537 72,509 123.6% 94.7%
香港 3,852 2,409 2,366 159.9% 162.8% 11,143 9,419 10,803 118.3% 87.2% 0 0 0 14,995 11,828 13,169 126.8% 113.9%

シンガポール 1,407 1,276 752 110.3% 187.1% 9,012 9,589 7,505 94.0% 127.8% 0 0 0 10,419 10,865 8,257 95.9% 126.2%
マレーシア 531 606 396 87.6% 134.1% 5,234 6,000 3,600 87.2% 166.7% 0 0 0 5,765 6,606 3,996 87.3% 144.3%

タイ 845 662 698 127.6% 121.1% 1,640 1,207 1,562 135.9% 77.3% 0 0 0 2,485 1,869 2,260 133.0% 110.0%
インド 48 18 25 266.7% 192.0% 1 6 59 16.7% 0.0% 0 0 0 49 24 84 204.2% 58.3%

インドネシア 168 156 93 107.7% 180.6% 485 708 347 68.5% 204.0% 0 0 0 653 864 440 75.6% 148.4%
フィリピン 121 217 51 55.8% 237.3% 114 85 211 134.1% 40.3% 0 0 0 235 302 262 77.8% 89.7%
ベトナム 344 33 67 1042.4% 513.4% 4 1 0 400.0% 0.0% 0 0 0 348 34 67 1023.5% 519.4%
ロシア 304 480 285 63.3% 106.7% 20 36 3 55.6% 1200.0% 0 0 0 324 516 288 62.8% 112.5%
イギリス 377 228 158 165.4% 238.6% 324 365 213 88.8% 171.4% 0 0 0 701 593 371 118.2% 188.9%
フランス 354 203 76 174.4% 465.8% 248 272 199 91.2% 136.7% 0 0 0 602 475 275 126.7% 218.9%
ドイツ 185 143 141 129.4% 131.2% 236 147 140 160.5% 105.0% 0 0 0 421 290 281 145.2% 149.8%
アメリカ 1,508 777 910 194.1% 165.7% 1,483 1,551 1,146 95.6% 135.3% 0 0 0 2,991 2,328 2,056 128.5% 145.5%
カナダ 166 278 102 59.7% 162.7% 149 141 66 105.7% 213.6% 0 0 0 315 419 168 75.2% 187.5%

オーストラリア 754 452 306 166.8% 246.4% 716 772 689 92.7% 112.0% 0 0 0 1,470 1,224 995 120.1% 147.7%
その他 2,361 1,690 1,082 139.7% 218.2% 4,511 2,266 1,779 199.1% 127.4% 1 0 0 6,873 3,956 2,861 173.7% 240.2%

合計 32,859 24,239 20,047 135.6% 163.9% 123,423 109,022 122,500 113.2% 100.8% 18 0 0 156,300 133,261 142,547 117.3% 109.6%
(C)

地域別人数（４月１日から３月３１日まで） （単位：人泊）
釧路地域 阿寒地域 音別地域 釧路市全体

 


