
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

★「釧路市GIGAスクールサポートサイト」開設！                          

 先日、学校教育担当からメールにてお伝えし
ているように、釧路市の「GIGA スクールサポ
ーター」である『（株）ポータス』が、「サポー
トサイト」を開設しました。 

端末等に関する問い合わせだけでなく、各校
で実施する研修の動画や、各種マニュアル等
も、随時アップされるとのことです。 
ぜひ、ご活用ください。 

https://gigasupport.kushiro-idc.jp 

※ユーザー名、パスワードについては、学校教育担当からのメールでご確認ください。 

★「パラメーターの不正」について                      

 今月に入ってから、クロームブック使用中、突然白い画面となり、「パラメーターが不正です」
というメッセージが表示されるという案件が各校にて頻出しておりました。（朝方、特に 8 時〜
10 時ぐらいの時間が多かった模様です） 
 これは、フィルタリングのアプリのシステムエラーによるものであり、各校の通信環境に係る
ものではありません。当該アプリの会社に連絡した結果、「６月頭にはシステムが改善する」と
いう回答をいただき、5/21 に学校教育担当より、各校にメールと当該アプリの会社からの文書
を送付させていただいております。 
 ご迷惑をおかけして申し訳ありませんが、ご理解をお願いいたします。 

★各校より〜景雲中学校の活用事例〜                     

景雲中学校の活用事例の紹介です。 

 理科の授業の終末に、メスシリンダーの目盛りの読み取りについてのパフォーマンステスト

を実施。生徒は、各自タブレットで撮影した写真に、自分が読み取った目盛りを書き入れ、教師

に提出。教師は、丸付けをして、生徒それぞれに返却しました。 

その後、生徒は、ロイロノートのテスト機能を活用して、自己評価を行いました。 
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 今月に入り、クロームブック使用に係る質問が急激に増えており、多くの先生方、児童
生徒が端末を活用していることを実感しております。 
 活用が進むとともに、様々な不具合も表出してきております。情報をいただき次第、担

当の方で各会社に連絡を入れ、早急に対応してもらっているところです。使いたいときに

使えない場面が減るよう、引き続き対応に努めてまいります。ご理解をお願いいたしま

す。 

https://gigasupport.kushiro-idc.jp/

