
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

釧路市 福祉部 
（令和７年４月版） 

 

 

 



問い合わせ先一覧 

《 釧 路 市 役 所 》 ☎0154-23-5151（代表） 

問い合わせ内容 問い合わせ先 場 所 

○ 介護保険料について 

○ 介護保険被保険者証について 

○ 地域密着型サービスについて 

○介護高齢課 

介護保険係 

☎31-45９8(直通) 

防災庁舎３階 

○ 要介護認定について 

○介護高齢課 

介護認定係 

☎31-4597(直通) 

○ 介護保険のサービス内容について 

○ 利用者負担の軽減について 

○介護高齢課 

介護給付係 

☎31-4553(直通) 

○ 介護予防・日常生活支援総合事業について 

○ 地域包括支援センターについて 

○ 高齢者虐待防止について 

○介護高齢課 

高齢福祉係 

☎23-5185(直通) 

○ 介護保険以外の高齢者福祉サービスについて 

○ 養護老人ホームについて 

○ 生活支援ハウスについて 
○介護高齢課 

高齢福祉係 

☎31-4539(直通) 
○ 老人クラブの活動について 

○ 敬老慶祝事業について 

○ 老人福祉センター・憩の家等について 

○ 避難行動要支援者避難支援事業について 

○社会援護課 

 福祉政策担当 

 ☎31-4536(直通) 

本庁舎１階 

○ 障害者手帳について 

○ 障がい者のサービスについて 

○障がい福祉課 

 障がい福祉係 

 ☎31-4537(直通) 

防災庁舎３階 

○ 高齢者の医療費給付・助成について 

○医療年金課 

医療給付係 

☎31-4526(直通) 

防災庁舎２階 

○ 税金の控除について 

  ・医療費控除 

  ・障害者控除 

○市民税課 

市民税係 

☎31-4514(直通) 

本庁舎１階 

○ 郵便等による不在者投票の対象者について 

○釧路市選挙管理委員会 

☎23-5151(代表) 

    内線 5321 

本庁舎４階 

《阿寒町行政センター》  ☎0154-66-2121(代表) 

   ・保健福祉課      ☎0154-66-2120 

   ・地域包括支援センター ☎0154-66-1234 

《音別町行政センター》  ☎01547-6-2231(代表)  

   ・保健福祉課      ☎01547-9-5151 

   ・地域包括支援センター ☎01547-9-5252 


