
ご自宅のＦＡＸや固定電話に避難情報の提供サービス 

 

釧路市では、携帯電話を持っていない世帯に対して、ＦＡＸや固定電話（自動

音声通話）への災害時の避難情報をお知らせする配信サービスを行います。 

 

◎ＦＡＸや固定電話に次の情報が配信されます。 

①避難情報（釧路市が発令した避難指示等のお知らせ） 

警戒レベル３ 高齢者避難 

警戒レベル４ 避難指示 

警戒レベル５ 緊急安全確保 のいずれか 

 

②避難場所開設情報（開設の避難場所をお知らせ） 

 

（ご利用上の注意） 

・ご利用には申し込みが必要です。 

・固定電話への自動音声通話は「050-1808-1413」が発信番号となります。 

・ＦＡＸへの情報配信は「050-0098-1441」が発信番号となります。 

・通信状況によっては、配信が遅れたり、配信できなかったりする場合があります。 

・ＦＡＸ及び固定電話で情報を受信することで発生する費用（電話子機電池・トナー・用

紙等）はお客様のご負担となります。 

・世帯で携帯電話等をお持ちの方がいる場合は、どこでも情報が受信できる「釧路市防災

メール配信サービス」をご利用ください。 

 

※配信イメージ（参考） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■申込先（問合せ先）釧路市役所総務部防災危機管理課 

        〒０８５－８５０５ 釧路市黒金町７丁目５番地 

 電話：０１５４－３１－４２０７／ＦＡＸ：０１５４－２３－５１８０ 


